DA REPARAGA
AUTOMOVE

i -
SEGTOR AUTOMOVEL By rupuSao.srn exeonoe,
UM ADMIRAVEL MUNDO NOVO <2/ 15 DE ABRIL 2023

09h45 Boas Vindas
Orador: Alexandre Ferreira, Presidente da Direcgao ANECRA

09h50 Enquadramento do Sector - Andlise de Mercado e Projecg¢des Futuras
Orador: Roberto Caspar, Secretario Geral ANECRA

10h00 A Evolucdo dos Precos dos Componentes e dos Materiais de Pintura,
e qual o efeito dos Sistemas de apoio ao Condutor (ADAS) na Reparacio de Sinistros
-Os sistemas ADAS vao aumentar o numero de perdas totais?
‘Havera menos sinistros? O custo médio da reparagao vai aumentar ou diminuir?
Orador: Timoteo Xavier , AUDATEX/SOLERA

- 10h20 Como Combater a Concorréncia Desleal na Reparagdo Automaével
Orador: Ricardo Silva, Inspector ASAE

10H45 Pausa para Café

1h15 Reparag¢do/Manutencio de Veiculos Eléctricos e Hibridos (VEH)
‘Que negocio para o apods-venda independente?
Orador: Carlos Jesus, CEQ, Evolution

1Mh30 Os Desafios Imediatos da Actividade no Apés Venda
-O impacto das alteragodes legislativas a nivel europeu
- Concorréncia, Informacgao Técnica, Acesso aos Dados, Ciberseguranca;
-O fim anunciado dos motores térmicos e a nova mobilidade
- (Electromobilidade, ADAS ou o carro conectado no pés-venda). Qual o impacto?
-Quais os Desafios do Apods Venda para serem empresas "Sustentaveis "?
-Formacao e Qualificagao Técnica
-Como ultrapassar a falta de M3o-de-Obra?
Orador: Raul Gonzalez, World Shopper Expert Espanha
Moderador: Roberto Gaspar, Secretario Geral ANECRA
Participantes: Pedro Barros, CEQ, Tips4Y
Carlos Jesus, CEQ, Evolution
Raul Gonzalez, World Shopper Expert Espanha

12h40 Sector Automével - Um Admiravel Mundo Novo
Orador: Alfredo Amaral, CEO OKIS360

13h00 Encerramento
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