
10h00   Boas Vindas 
              Orador: Alexandre Ferreira, Presidente da Direcção ANECRA

10h05   Enquadramento do Sector - Análise e Projecções de Mercado
              Orador: Roberto Gaspar, Secretário Geral ANECRA

10h15    Sector Automóvel – No Caminho da Sustentabilidade
              Orador: Pedro Nuno Ferreira, CETELEM BNP Paribas Head of Automotive Business

10h40   Projecto SERMI - Acesso a Informações de Reparação e Manutenção 
              Relacionadas com a Segurança das Viaturas 
              Oradores: Filipe Teixeira, Director de Projectos ANECRA/SERVINECRA
                               Hugo Branquinho, VP Digital Solutions EQS GLOBAL / KIWA

11H00   Pausa para Café

11h30    O Futuro do Sector da Colisão
                   • Os sistemas ADAS vão aumentar o número de perdas totais?
                   • Haverá menos sinistros? O custo médio da reparação vai aumentar ou diminuir?
                   • Custos Médios de Reparação dos VEH, face aos restantes
                   • O Impacto da Inteligência Artificial (AI) no negócio 
              Orador:  Carlos López, Director Comercial LAUNCH IBÉRICA

11h50    Peças Verdes e Economia Circular
              Orador:  Daniel Dias, CEO ATENA Software

12h10    0s Desafios Imediatos da Actividade no Após Venda
                    • Peças Verdes/Economia Circular
                    • Falta/Retenção de Recursos Humanos
                    • Quais os Desafios do Após Venda para serem empresas "Sustentáveis"
                    • VEH ainda são um “nicho” de Mercado?
                    • Formação e Qualificação Técnica
                    • Os três grandes Desafios Imediatos do Sector
               Moderador: Roberto Gaspar, Secretário Geral ANECRA 
               Participantes: Pedro Soares, Director Comercial Standvirtual / Olx MOTORS
                                         Artur Teixeira, Administrador AUTO DUQUE
                                         Ricardo Simões, COO MIDAS
                                         Luís Santos, Director Geral IMPOESTE
                                         Vitor Pereira, Presidente da ANCAV 

13h00   Almoço / Como implementar uma Estratégia Digital de Sucesso no negócio das Peças
              Powered by Standvirtual / Olx 
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Hotel Solverde Spa & Wellness Center

17º ENCONTRO
NACIONAL 
da Reparação
Automóvel

20 ABRIL 2024 SUSTenTÁVEL
Sector Automóvel 
rumo a um futuro

INSCRIÇÃO

https://www.anecra.pt/AL/EventosAnecraInscricao17ENRA.aspx
https://www.anecra.pt/AL/EventosAnecraInscricao17ENRA.aspx

