
PLANO FORMAÇÃO 
FINANCIADA 2020 

ANECRA - Gabinete para a Qualificação 
FORMAÇÃO 2020  

COMPORTAMENTAL 
Local Curso Designação Duração Dias Horário Data 

      Janeiro 

BRAGANÇA 0397 
Atendimento e Serviço Pós 

Venda 
25h 2ª a 6ª 18h00/23h00 13 a 17 

BRAGANÇA 0372 
Comércio-Evolução e Modelos 

Organizacionais 
25h 2ª a 6ª 18h00/23h00 27 a 31 

      Fevereiro 

PORTO 3564 Primeiros Socorros 25h 2ª, 4ª e 6ª 18h00/21h00 03 a 19 

      Março 

BRAGA 7844 Gestão de Equipas 50h 2ª a Sab 19h00/22h00 2 a 20 

PORTO 1548 
Gestão Oficinal e Controlo de 

Qualidade 
25h 2ª, 4ª e 6ª 18h00/21h00 2 a 19 

AVEIRO 4798 
Prevenção e Combate a 

Incêndios 
25h 2ª, 4ª e 6ª 19h00/22h00 09 a 27 

VISEU 4798 
Prevenção e Combate a 

Incêndios 
25h 2ª, 4ª e 6ª 19h00/22h00 09 a 27 

      Abril 

VISEU 1548 
Gestão Oficinal e Controlo de 

Qualidade 
25h 2ª, 4ª e 6ª 19h00/22h00 13 a 30 

      Maio 

AVEIRO 1531 Gestão de Conflitos 25h 2ª, 4ª e 6ª 19h00/22h00 04 a 22 

BRAGA 4798 
Prevenção e Combate a 

Incêndios 
25h 2ª, 4ª e 6ª 19h00/22h00 04 a 20 

PORTO 7844 Gestão de Equipas 25h 2ª, 4ª e 6ª 18h00/21h00 11 a 29 

VISEU 1531 Gestão de Conflitos 25h 2ª, 4ª e 6ª 19h00/22h00 18 a 05/06 

      Junho 

PORTO 1531 Gestão de Conflitos 25h 2ª, 4ª e 6ª 18h00/21h00 15 a 03/07 

SOUSEL 8144 Recepção no Armazém 50h Sab 09h00/17h00 20 a 08/08 

      Julho 

VISEU 10746 
Segurança e Saúde no Trabalho 

– situações 
epidémicas/pandémicas 

25h 2ª a Sab 14h00/18h00 10 a 18 

VISEU 7851 
Aprovisionamento, logística e 

gestão de stocks 
50h 2ª a Sab 14h00/18h00 10 a 01/08 

BRAGANÇA 0387 
Profissional de vendas – perfis e 

competências 
 2ª a Sab 16h00/23h00 25 a 30 

      Agosto 

BRAGANÇA 0368 
Controlo e Armazenagem de 

mercadorias 
50h 2ª a 6ª 09h00/14h00 14 a 27 

SOUSEL 0416 Inventário 50h Sab 09h00/17h00 15 a 03/10 

VISEU (Online) 3564 Primeiros Socorros 25h 2ª a 6º 20h30/23h00 24 a 18/09 

      Setembro 

LEIRIA (Online) 388 388 Prospecção Comercial 50h 2ª a 6º 20h30/23h00 07 a 17/11 

VISEU (Online) 3564 Primeiros Socorros 25h 2ª a 6º 14h00/18h00 09 a 28 

LEIRIA (Online) 9208 Inteligência Emocional 25h 2ª a 6º 20h30/23h00 09 a 16/11 

BRAGANÇA 0377 Comportamento Consumidor 25h 2ª a Sab 09h00/14h00 11 a 16 



       
 
 

 

 

 

 

AVEIRO 
(Online) 

0612 Noções Básicas RH 50h 2ª a 6º 20h30/23h00 14 a 19/11 

BRAGANÇA 0385 Animação no ponto de venda 25h 2ª a Sab 09h00/14h00 17 a 22 

VISEU (Online) 0393 
Internet como estratégia de 

Marketing 
50h 2ª a 6º 20h30/23h00 16 a 24/11 

VISEU (Online) 10335 
Gestão em Segurança Contra 

Incêndio 
50h 2ª a 6º 20h30/23h00 23 a 02/12 

AVEIRO 
(Online) 

0778 Folha de Cálculo  50h 2ª a 6º 20h30/23h00 25 a 04/12 

      Outubro 

BRAGANÇA 0382 
Gestão do Tempo e Organização 

do Trabalho 
25h 2ª a Sab 09h00/14h00 12 a 16 

BRAGANÇA 0397 
Atendimento e Serviço Pós 

Venda 
25h 2ª a Sab 09h00/14h00 19 a 23 


